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Sé: 444 /KH-DHHD

Thanh Hod, ngay2¥ thang 8 nam 2018

, KE HOACH
Khic phuc sau danh gia ngoai ciia Chuyén gia BVQA niam hgc 2018 - 2019

1. Muc dich, yéu cau

Hoan thién céc hd so, tai liéu van hanh He théng quéan 1y chat luong theo
phién ban ISO 9001: 2015 theo yéu cAu ciia & chitc BVQA dé tiép tuc cap Chimng
nhan cho chu ky van hanh tir 2018 dén 2021.

2. N§i dung cua K¢ hoach

2.1. Xay dung MTCL va K& hoach thye hién MTCL don vi ndm hoc 2018 - 2019

_ Cin ot MTCL, Ké hoach thuc hién MTCL ctia Nha truong (ban hanh theo

Quyét dinh s6 1194/0D-DHHP ngay 01 thang 8 nam 2018 cua Hiéu truong
Truong Pai hoc Hong Pic) va can ctr tinh hinh cua don vi, Truéng cac don vi
frue thudc, Truéng cac doan thé cap trudng va Truong Ban ISO céc don vi t0
chire xay dung MTCL cua cac don vi, hoan thanh va nap vé Ban ISO Trudng
triwede ngay 06/9/2018.

2.2. T4 chikc nhén dién va hoan thi¢n Bang nhin dién riiro ciia don vi

- Yéu ciu Trudng cac don vi tryc thuge va céc doan thé cap Truong cin cu
vao chirc ning, nhiém vu cia don vi minh (trén co so ra soat, diéu chinh cua
phong TCCB), khan truong t6 chuc xdy dung Bang nhan dién rdi ro cua don vi
minh theo 5 khia canh (theo biéu mdu cdc don vi da dwoc chuyén gia BVQA tu
vdn gép ), cu thé:

- Nhan dién riti ro va co hi trong boi canh NGOAI cuia Nha trudng va don vi;

_Nhan dién riii ro va co hoi trong bdi canh TRONG cia Nha trudng va don vi;

- Nhan dién rai ro va co hoi tir cac bén quan tam bén TRONG cua Nha
truong va don vi;

- Nhan dién rdi ro va co hdi tir cac bén quan tam bén NGOAI cua Nha
truong va don vi;

- Nhin dién rui ro va co hdi tur trong cac nghiép vu theo chire nang cua don vi.

Ghi chii: Viée té chiec nhdn dién rii ro tai cdc don vi phai t6 chirc hop lci'y y
kién tdp thé va lap thanh bién ban lam hé so minh chimg kém theo bang nhan dién.

* Thei gian hoan thanh: T rwde 20/10/2018



2.3. Hoan thién cdc Quy trinh/huong din cong viéc

- Yéu cau Trudng cac don vi truc thudc va Truong cac doan thé cép truong
ra soat, chinh stra, cap nhat, bd sung hodc thay thé cac quy trinh/hudng dan cong
viéc hién c6 (bao g6m ca quy trinh dung chung va quy trinh/hudng dan riéng cua
don vi) cho pht hop véi cac quy dinh hién hanh.

_ C4n bd ISO don vi tong hop lai toan bo céac quy trinh/hudng dan cua don vi
da duoc cap nhat lai theo bidu mau c6 ky xéac nhén cua Trudng ban ISO don vi va
hién dang 4p dung tai don vi (co biéu mau kém theo).

* Thoi gian hoan thanh: Trwdc 20/11/2018.

2 4. Té chike ddnh gid ndi by nam hoc 2018-2019

Trén co so B6 hé thong tai liéu ISO (gdm cac quy trinh/hudng dan cong
viéc) va Bo nhén dién i ro da duoc lanh dao truong phé duyét. Bo phan thuong
truc ISO truong sé xdy dung ké hoach danh gia ndi bo trude 31/12/2018.

3. Té chirc thuc hién

_ Phong TCCB cht tri ra soat, diéu chinh, bd sung va tham muu cho Hiéu
truémg ban hanh churc nang nhiém vu cua cac don vi truc thudc va dang tai lén
website Nha truong, trwde 10/9/2018

- Truc Ban ISO Truong (Phong HCTH) c6 trach nhi¢ém theo ddi, don dbc,
kidm tra, giam séat cac don vi thuc hién nghiém tac theo ké hoach; tong hop Bang
nhan dién rui ro toan trudng, bo hé théng tai liéu ISO dé trinh Ban Giam hiéu xem
xét phé duyét va ban hanh, frudc 30/11/2018;

Hb so (bao gém ca ban cimg va file dién t) gui v& B phan thudng truc Ban
ISO Truong qua TS. Lé Van Cuong (UV. Thuong Truc Ban ISO Truong - Email:
levancuong@hdu.edu.vn); Dién thoai: 0914.111 567).

Hiéu trudng yéu cau, Truéng cac don vi/td chuc doan thé thuc hién nghiém
tic Ké hoach theo cac moc thoi gian quy dinh./y_-

Noi nhan:

- Céc PHT (dé blc);

- Céc don vi van hanh QMS ISO;
~Luwu: VT, TK ISO.V
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QUY TRINH
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(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 /OD-DHHD ngay  thang ~ nam 2018
cua Hiéu truong Truong Dai hoc Hong Duc)

I. Muc dich, yéu ciu va pham vi

IV TTE (1 e B et
AT BN Lo i dbuned ey e eb s e e A S SN R VT R AR B oo
~Pham Vi 8D QUIE: ....ovoveceeeeiimniissss b s
IL Tai liéu lién quan, dinh nghfa va chit viét tit
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2. Pinh nghia va chir viét tit
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